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CONCLUSAO

'CONCEITOS E INDICADORES

= =\[e7Ye)

ABANDONO

wO mais comummente definido,
mas definicbes sdo diversas:

waproveitamento em exames e
obtencéo de diplomas durante
o ultimo ano;

wcréditos obtidos;
wanos despendidos;

wduracao dos estudos (duracéo
nominal/tempo programado)

wTaxa de conclusdé um
indicador calculado segundo dois
métodos:

wMeétodo de secc¢ao transversal
¢ n° de diplomados num
determinado ano civil que
ingressaram num curso um
dado nimero de anos atras;

wMétodo de coorte real apoia
se em dados de painel
(inquéritos ou registos) que
seguem um estudante
individual desde a sua inscricao
até a conclusao do curso.

wAs definicdes mais habituais séo:

wGrau de permanéncia dos
alunos numa IES e a sua
trajetoria para concluir o
programa de estudos em
determinado tempo;

wProporcao de alunos no ensino
superior um ano apos a sua
Inscricao

wo £ 3dzya LI NaSa
para a progressao dos alunos:
wEstabelecem um limite maximo
para a duracéo efetiva dos
estudos ;

WA retencao pode ser associada
com a obtencao de
determinadas classificacOes
nos exames

Kt

wQuando um aluno sai de um
programa de estudos superiores
sem ter obtido um diploma

wTermo é frequentemente
substituido por outros mais
formais, como naeontinuacao,
nao conclusao ou interrupgao
dos estudos;

wA definicdo habitual éalunos
inscritos num determinado ano
letivo mas que néo se inscrevem
Gdzy y2 Y@PKeau Gl |
GR2A& | y2aRWY, hoi &
estudo a tempo parcigl)

wAlguns paises definem uma
duracdo maxima dos estudos,
exigindo que os alunos os
terminem nesse periodo, sob
pena de serem considerados
desistentes;

wEmbora na maioria dos sistemas
nao haja medicéo sistemética
das taxas de abandono, nalguns
e sempre efetuada no final do 1°
ano (PT) e noutros no final de
cada ano

Fonte: Comissédo Europeia (2),LA Modernizacdo do Ensino Superior na Europa: Acesso, Retencdo e Empregabilidade 2014 Hrejaliégo



CONCEITOS E INDICADORES

SUCESSO ESCOLAR

oPrincipais resultados obtidos pelos alunos no sistema de ensino superior, incluindo as
situacdes deabandono/retencaq conclusdo de um graa otempo para a obtencéo do
gray;

wAssim, o conceito é confinado:
Ao ciclo de vida enquanto alurgodesde o comeco até a conclusdo com sucesso ou a
saida do sistema de ensigpo que exclui as politicas relacionadas com o ingresso no
ensino superior ou a transicao para o mercado de trabalho e a empregabilidade dos
diplomados;

wAs politicas nacionais e motivacionais para estimular o sucesso escolar, o que exclui a
analise dos estudantes ao nivel individual;

wAvaliacao do uso dos indicadores de sucesso escolar na Europa:

A monitorizacao sistematica do fenbmeno nao esta generalizapganas 12 em 35 paises
reportam regularmente um indicador relacionado com a concluséo;

wA interpretacdo cuidadosa das estatisticas de comparacéao internacional é indispensavel,
por diferencas de definicao, contextuais e disposi¢des institucionais@&DHE=ducation

at a Glancg;

wE sugerido o uso do método de coorte real no célculo das taxas de concluso, ainda que
indicadores e métodos mais sofisticados sejam necessarios (ex.° Australia e EUA).

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe — Main Report



FATORES DETERMINANTES DE (IN)YSUCESSO E ABANDONO ESCOLARES

Seletividade do Compromisso instituciongd
ensino superior, e estratégia

o Integracdo académica,
Sistema naciona Flexibilidade da aprendizagem, ensino e
ensino superior avaliagao

Apoio financeira _ Integracao social e
a alunos e de Procediment servigcos de apoio aos
Propinas alunos

Harmonizacao das
expetativas dos alunos

e~ com 0s programas de
Instituicoes do | -

ensino superior

Background
socioeconémic
Composicao da populacgé
de alunos
Individuais CEpEBkIEs ¢
Motivacoes _ L
Estruturais Despesas institucionai
Percurso
educativo
Expetativas

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe — Main Report

Seguimento e
monitoriza¢cédo dos alunos
e do sucesso escolar

Organizacéo do estudo
recursos




RECOMENDACOES DA REVISAO.LITERARIA

A Fage as relativas limitagbes do corpo da investigagio sobre
(in)sucessoe abandono escolares,é necessaria

A Comoa maior parte da literatura esté focadanas causasindividuais
da desisiénciae da ndo concluséo,ha pouca investigagaosobre as

A EBvidenciarquais os tipos de politica mais eficazesou © modo como
podem serimplementadose alinhados

A Paradesenvolveresta area de anélise pc

11

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe — Main Report



RELACOES ENTRE POLITICAS E ORIENTACOES PARA O SUCESSO

Politicas nacionais Politicas institucionais
Sucesso escolar

Organizacdo Finandamento
do ensing & |mdativas
U periur financeiras

Organizacdao Financiamento
do ensino & Iniciativas
superior financeiras
Informacao e
Apoio para
estudantes

Informacdo e
Apoio para
estudantes

12

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe — Main Report
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CONCLUSAO RETENCAO

TEMPO DE

~

GRADUACAO

VISAQ:GERAL DAS POLITICAS PARA @ SUCESSO ESCOLAR

FINANCIAMENTO E
INICIATIVAS FINANCEIRA

Fundos adicionais para inscrigéo
de alunos especificos

Fundos adicionais para o
ensino/ensinar

Apoio financeiro para os
estudantes em geral

Orcamento de apoio adicional p/
estudantes (bolsas maiores)

Mod. recompensa de qualidade,
progresso e conclusao (a tempo)

Apoio financeiro dependente do
progresso dos alunos

Transformacdo de empréstimos a

estudantes em subvencdes

N&o cobranca ou cobranca de
taxas diferenciais por resultados

ORGANIZACAO DO

ENSINO SUPERIOR

Organizagao central da admisséo

INFORMACAO E APOIO

PARA ESTUDANTES

Dados comparativos e
informacéao

Monitorizacdo de estudantes

Servicos de apoio a estudantes

Apoio para escolha da opc¢éo de
estudos

Integrag&o do sucesso escolar no Apoio as IES para disseminag&o
sistema de garantia de qualidade de boas praticas

Percursos mais flexiveis no
ensino superior

Permitir as IES a restricdo no
acesso ao ensino superior
Acesseharmonizacao entre 0s
alunos e programas de estudo

Mudancas na estrutura de graus

Elaboracéo do curriculo

Limitacdo dos periodos de
estudo

Planos de estudo obrigatorios
(n° créditos e inscricdo exames)

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe i Main Report

B PT (peritos): Medidas implementadas



IMPORTANCIA ATRIBUIDA AO SUCESSO ESCOLAR NAS AGENDAS POLITICAS PARA O ENSINO SUPERIOR

[ Muito Alta/Alta

[ ] Em agenda/Moderada

B inexistente/Baixa

Fonte: Reporting from national experts (2nd. HEDOCE questionnaire, 2014}, in European Commission (2015),
Dropout and Completion in Higher Education in Europe - Main Report




QUESTOES PRINCIPAIS

A Comodefinemog govemos e asinstitbigtes.esucessolescalar?

A Que tipo depoliticas: e combinacio: de politicas:desenvolvem os
paises:e:as-IES para:melhorarosucessolescular?

A Que abordagens politicasisioi eficazes:paramelhorarsodnsucesso
escolar?

15

Fonte: European Commission (2015), Dropout and Completion in Higher Education in Europe — Main Report
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15. Assim,ssempprejuiza danmportancia: desmedirrcomimaiomrigor o
problema, assumese guecoffecaprincipal deve incidirono.que podem fazer
0s pederes)plblices para o-acréscimo do sucessoceducativomasaES. Tal
implie

nas
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30%
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Algarve a‘ - e D0 B
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Norte 18,2 8,1
= 23,0 228 62
Lisboa

Fonte:DGEEC, Estatisticas de Educ&g@nsino Superior

m Universitario Publico mPolitécnicoPublico UniversitarioPrivado ™ PolitécnicoPrivado



EVOLIUCAC DONSDE ALUNCE_RITOE.-DOENSING SUPERIOR (200010143 1

32,6.33'2.34’3.34'0.32,2.30,6| 31,3| 319 303 [296 8. " 4
81,5/ 78.6[ 76.001 7281 66,5 g1 5 go1| 60,7 60,2 |60.2 [°° B>

101,8 108,5 112,5 111,5 108,4 ﬁ F

Inscritos (milhares)

(
\QQ g\'\o

Y v <) H $ o
\Q '&\Q '\,\Q 0,\0 0*\0 %\0 5

O
N

O
) O

S S
I S, S N,

Fonte:DGEEC, Estatisticas de Educ&gansino Superior

Universitario Publico mPolitécnico PuUblico UniversitarioPrivado ™ PolitécnicoPrivado



AL E.DOCENTES) ENSINOISURE RIODRIZ20 1

2 659

R.A. Madeira 0,0 0,0 0,1

0,1 0,0 0,0

O Y O

R.A. Acores

40,1 0,0

L

Algarve
. FoH ®Ppyn

Alentejo 0,000

Centro uo,z 0,2

Norte “ 1,9 1,2

A.M. Lisboa n 2,5 1,2

Fonte:DGEEC, Estatisticas de Educ&gaonsino Superior

=

Docentes (milhares)

Universitario Publico mPolitécnicoPuUblico Universitario Privado ™ PolitécnicoPrivado



EVOIUCAC DOINDE DOCENEEENSINOISUPERIOR (200102 & 201

8 742 7,38 7,34f 7,18 7.030 661 633 648 (690 |20 §7.03 6,39 Ws'70 B oc B4 78
CEU 1
50,84 1 | . ' 10,68 ﬁ :
3
[
(D)
8 > / ) ) 3 '
: |
Vv ) H &) o 4 Q) o Q ) O \e) ©

0'»\0 o'v\o N e“\o o“’\e QQ’\Q 6\\0 0"’\0 &\\, \1"\\, '4”\» *9‘\\, '&\'»

DY DY DY DY DY DY DY DY DY S DY DY D DY

Fonte:DGEEC, Estatisticas de Educ&gansino Superior

Universitario Publico mPolitécnico PuUblico UniversitarioPrivado ™ PolitécnicoPrivado



EVOLUCAC DOREES DE DOCENT ENSINOISUPERIOR GIONI -ORAMENTO (200118201516

Doutorados (%)

T TS T T T NEUC S S S VR, VR, S S S
0“'\0 6"\0 6”\0 o“‘\c 0‘°\° 0*’\0 6\\0 e“’\o 0‘”\&, '9\\' s"'\'\, 0\'» 'é”\» »“‘\s Nf’\\,
0 S I S S S PN S S A S S R

Fonte:DGEEC, Estatisticas de Educadansino Superior

Universitario Publico Universitario Privadom Politécnico Publice Politécitcoado



DGE=

DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGAO E CIENCIA

PROMOGAO DO SUCESSO ESCOLAR NAS INSTITUICOES
DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL:
MEDIDAS OBSERVADAS NOS RESPETIVOS SITIOS

EQUIPA DE ESTUDOS DE EDUCACAO E CIENCIA

JUNHO DE 2017

S
o



Objeto de
estudo

Medidas de
promogao do
sucesso
escolar (Boas

praticas) nas
Instituicées de
Ensino
Superior em
Portugal

Universo
observado

Universidades
e Politécnicos
Publicos e
Privados com
funcionamento
regular(exceto
a Universidade
Aberta e as
Instituicoes
universitarias
publicas Militar
e Policial)

Objetivo

Avaliacao das
medidas de
promocao do
sucesso e de
combate ao
abandono
escolar pelas
Instituicoes
de Ensino
Superior em
Portugal
(Continente e
Regides
Auténomas)

SUMUL}

Técnicas de
recolha de
dados

Observacao dos

sitios das
Instituicbes de
Ensino Superio
(na internet)

Andlise de
conteldo
tematica dos
documentos e
das paginas
eletronicas

Temas
observados

Processos e
momentos
chave para a
promocéo do
sucesso escola

Dimensdes dos

processos e
momentos
chave

Avaliacao

Qualitativa

(informacéo:
Inexistente;
Sem relevancia
de Relevancia
moderada; e de
Relevancia
elevada)

Quantitativa
((WEBIES
simples)




PROCESSOSIMOMENTCIFAVE PARA AIPROMOCAC DO SUCESSO ESCOLAR

4 )
Planificacao/gestao
institucional e

pedagogica

4 ) 4 . )
. Comunicacao com
Interyengao/ - os candidatos
Producéo especifica potenciais e Atracaag
de novos alunos
\_ \ J \_
4 ) 4 )
Insercao x
profissional de Inteiglhigéo a8
alunos
\_ / \_ J

\f \/
Acompanhamento/

Orientacao de
alunos

\_ /




VMEDIDAS DB ROCES SEHAVE DEPUANFICACAC/GESTAG, INSTITUCIONALEREDACOE

Plano

: estratégico
Indicadores de

monitorizagao Plano/

Relatério de

do L
(in)sucesso/ athIdr?tdeS e
abandono contas
escolares

Planificacao/
gestao
institucional e
pedagogica

Servico
competente
em gestao de

gualidade

Ensino de
competéncias
gerais

(soft skills)

Inovacao/
Reformas
curriculares
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VIEDIDAS B ROCESSEHAVE BE-COMUNICAGAD COM CANDIDATOS-POTENCIAIS: B ATRACAD IDEH

Portal de
candidatos

Comunicacéo com
os candidatos
potenciais e
Atracao de novos
alunos

Programas
Mostras/Feiras para
cientificas ou prospecéao de
vocacionais alunos do
secundario




VIEDIDAS DO ROCES SEHAVE DE INTEGRACAD DE[AEUNOS

Acolhimento

Cursos para
alunos com
caréncias
curriculares

de novos
alunos

Guia do
Estudante

Sessoes em
Métodos de
estudo e de
Gestao de
tempo/
recursos

Inquérito aos

Integracao de

novos alunos
alunos

(a entrada)

Unidade para
Programa de

_ alunos com
Mentorias Programa de necessidades
(ou Tutorias (ou educativas
Mentorado) Tutorado) especiais

=




r VIEDIDAS WHROCES SEHAVE DE ACOMPANHAMERT O/ORIENTAGAO [DE |

Unidade de
Aconselhamento
Psicologico/
Pedagogico

Observatorio

Bolsas e Prémios Pedagogico

Acompanhamento
/Orientacdo de
alunos

Carta de Direitos Provedor do
e Deveres Estudante



VIEDIDAS DHROCES SEHAVE DE INSERCAG PROEISSIONAL DEJAEENOS

Unidade de

Insercao na Vida
Ativa (UNIVA)

Observatorio do Protocolos/

Emprego/
Empregabilidade

Parcerias
institucionais

Insercao
profissional de
alunos

Mostras/Feiras
de emprego e
empregabilidade

Bolsa de
Emprego




VIEDIDAS DB ROCES SEHAVE DE N IERVENCAG/PRODUCAO [ ESPECIFICA

Documentos/
Estudos sobre
(in)sucesso/

abandono
escolares

Programas/
projetos sobre
(in)sucesso/

abandono
escolares

Intervencao/

Producéo
especifica

Participacao
em redes
sobre
(in)sucesso/
abandono
escolares




CLASSIFICACAO DAINFORMAGCAO-SOBRE MEDIDAS INSTIT.UCI GARPREORARAAG DO SUCES SO ESCH

Informacaocomaqualidade/relevanciaglevada

Sempre que a medida revela reflexad =rconhecimento substantivo e
rundamentacao(tecrica ou empirica) -, traduzidaem objetives claras, na
cdescricaoprecisada populacagalvo e das atvidades;na suaetetividade e
regularidade e, assim, na producaag de evidencias (programas/projetos,
procedimentos,processosservicasineiosalocadasdocumentas

[nformacgan com: qualidade/relevancia rnoderada

Quando-a medida, amnda’que suportada, em; reflexao, nao alcancou 0s
objetives visados oL nao apresenta evidencias claras de efetividade e
regularidade

[nformagan-sem: qualidade/relevancia

Se nao hareflexao. (por-nao identificacao ou.-nao valorizacao da eventual
necessidade)e/otnaoc-na’evidencias sobre a.medida

D Informaegan mexistente/inacessivel




FASEAMENTO DA IOBSERVACAS DOSIBARNS fiiFUCOESIDE ENSSNBERIQRINA NTER

UNIVERSIDADES PUBLICAS

POLITECNICOS PUBLICOS

POLITECNICOS PRIVADOS

UNIVERSIDADES PRIVADAS
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ReSultadoS Wer:
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EQUIPA DE ESTUDOS DE EDUU\CAO ECIENCIA )
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Lisboa
Escolade Enfermagem (Lisboa)
Escolade Enfermagem (Porto!

S Ciéncias da Administragéo
ISLA/IS Gestéo e Administr. de Santarém

IS Politécnico do Oeste
Pagos de Brandao

S Entre Douro e Vouga

IPiag - EST. e Gestdo J. Piaget do L. Alentejano
ISPG - ES Desenvolvimto. Social € Comunitario

S Ciéncias da Informagao e da Administragao
ISPG - ES Ciéncia e Tecnologia

Po de Administragao de Marketing - Lisboa

IPiag - ES Satde J. Piaget de Vila Nova de Gaia
Po de Administragao de Marketi

IPiag - ES Educagéo Jean Piaget de Arcozelo

S Ciéncias Educativas do Douro

S Com unicagdo Em presarial

S Ge:

S Administragdo e Gestao

ISPG - ES Educagao de Santa Maria

Ma/lPM - ES C. Sociais, Educagao e Desporto
Ma/IPM - ES Tecnologia e Gestao

IS Administragéo e Linguas

ES Enfermagem S.Francisco das Misericordias
S Tecnologias Avancadas -

Cruz Vermelha Portuguesa- ES Enfermagem

ES Actividades Imobiliarias

ES Artes Decorativas
ES Enfermagem Dr. José T. M. Machado

ES Enfermagem de S. José de Clun
CESPUIPSN - ES Satde do Vale do Sousa
CESPUIPSN - ES Satide do Vale do Ave

GL-
GL -

GL

UCP

ucP

IS de

ESArtes e Design

ES Educag:

ES Negbcios Atlantico

V. Castelo|UFP - Unidade de Ponte de Lima (politécnico

Vila Real

OUOPUEQE/0SS3INS(UI) /S SOPNIST/SOIUSWNI0] Jim (2] ~ [a] Y X E

puopueqe/ossaans(ul) /s sapal wa ogdedidied E - - E - EEE - EEE - E EE EE

ouopueqe/ossaans(u) /s solaloid/sewelfoid E - - E - EEEEEEE - E EE EE
o]

Intervengac
especifica

a|o|o 0] =
BREAEE-BE -
[alo[alalalalo[af
apepiigebaidwz jobaiduz opousrenssao. |0l a|o] (o] o]o|c B o™ oMo c ¥ o c B
obaidws3 ap esjog EJJJJKEJJJJJJEJEJJJJJJJ
epiiqebaidw3 8 obaidw3 ap seld4/senson EJ JEKE 3 JE —, JEJE - JEJ JEJ
iELEE LR [l ol ) Lo W W e W M W e M W W W M W M M M M M M M M i )
(VAINN) eAnv epiA eu ogdissu sp spepun | 0 [ESRIRY] 0| 0 FYENIEN o o B o B o [
%JJJJJJJJJJJJJJJJJJJJJJJ
Sisssmmawan—(ololololalalololola o olelalaloloMalo olo)
2WBpMs 0p Jopaiald o W T T 0 T T T T T T T T T e T e e N e T N N
C T e CEEEER < B - - DEEEEEEEEEE -
Bepagoaibojosd olueujesuody epepun  [FERIFNIFNI ~ PN ~ PEVIARNI o [ o
SBIBINOLIND SeIOURIeD Wod sounfe /d sosind EEEEEE EEEEE
olalalo]ala]ala]af

Insercéo Profission:
de alunos

Acompanhamento/
Orientag&o de alunog

derada

s

levada
ia mo

ancia

ancia e

¥ o/alo]olalolo/oS

B~ BRRRARE ~E-BEE -

T - DEE - 06 -~ BEE - « BEE ~ B - DE0E - 5
S/ ERN] IR nn JEEEEJ ) Jimm m E =) JEK ==l i) JE
SIBUOIOBI0A NO SEDLIIUSIO SEIID-/SENSON EE - Em -~ EE - ¥ m Slele m = EEE ===l m
Clmnoss o some oesedson i seumions | o (OIS - PSP i - - o o] o S
Soepipued ap [euod JJJJKJJJJJJJJEEJJJKJJJJJJE
ouopueqe/ossaons(ul) ap saiopealpu| m ¥ EEE -~ E Jimm - EE ] E ~ E - EE -
e« B - OEE - 0 - BE - EERREE - BE - OF -
SBIBINOLLIND S0 H/oedeAou| NS JE = =l=l=l=l=l= JEE = JE =
apepifenb og1sab wa suajedwod odinies EEJ n, .- KEJ - JEJEJ - KEJ XY Yo
SEIL0D 3 SaPEPIANY 9P OUOIEIBY/OUEl v n-~EEE- M BB MM B
021B31e1153 oueld Bx---B- vER v« v-EEENE-

Inacessive

A
A

Integracgdo de alunos

tente/

Comunicagéo

ao com relev
ao inexis

Planificagao/gestdo
institucional e pedagégicdAtracéo aluno

|
J
Informag
kK Informacdo com relevanc

J
Il Informacao sem relev

I Informac

bal (5 ES)
U Tras-os-Montes e Alto Douro (1 ES|

ES Enfermagem de Coimbra

IP Coimbra (4 ES + 2 1S)

ES Hotelaria e Turismo do Estoril
ES Nautica Infante D. Henrique

U Evora (1 ES)
P Viana do Castelo (6 ES)

IP Cavado e Ave (3 ES)
U Minho (1 ES)

IP Castelo Branco (6 ES)
U Algarve (3ES + 11S)
IP Guarda (4 ES)

IP Leiria (5 ES)

ES Enfermagem de Lisboa
ES Enfermagem do Porto
P Porto (6 ES + 2 IS)

P Santarém (5 ES)

P Tomar (3 ES)

P Viseu (5 ES)

IP Braganca (5 ES)
P Setll

U Acores (2 ES)

U Aveiro (4 ES)

IP Beja (4 ES)

IP Portalegre (4 ES)

Agores
Braga
Braganca

C. Branco
Coimbra
Evora
Santarém

V. do Castelo



NOBDE MEDIDAS -REVELANTES PARA A PROMOCA® DO SUCESSO-ESCOLARy POR INSTITUICAO |

ISCTE-IUL 27
U Coimbra 25
U Porto 25
IP Leiria 25
U Evora (1 ES) 24
U Evora 24
U Tras-os-Montes e Alto Douro (1 ES) 22
U Aveiro (4 ES) 22
U Trés-os-Montes e Alto Douro 22
U Aveiro 22
IP Setubal 21
IP Beja 21
Cruz V. Portuguesa - ES Enfermagem
U Algarve (3ES +11S) 19
U Algarve 19
U Catdlica Portuguesa - CR do PorGHNNEEE )
IP Portalegre 18
ES Enfermagem de Coimbra 18
ES Enfermagem Dr. José Machado
IP Castelo Branco 17
IP Lisboa 17
U Minho 17

U Lustfona Humanidades e TecnologidSH T

IPiag - ES Saude de Vila Nova de Gaia

IP Porto 16
U Minho (1 ES) 16
U Nova 15

IP Viana do Castelo

U Portucalense Infante D. Henrique =

® Universitario Publico mPolitécnico Publico Universitario Privado ® PolitécnicoPrivado




NODE MEDIDAREVENANTES PARA Al PROMOGAO DO SUCESSOIES COLAR ! PORINSTITUICOES ESENMENHORN =3

ISCTEIUL INSTITUTO POLITECNICO DE L
UNIVERSIDADE DO PORT UNIVERSIDADE DE EVQFgAS. DE
UNIVERSIDADE DE COIN ENFERMAGEM DE S. JOAO DE2

UNIVERSIDADE DE AVEIRO
UTAD

UTAD INSTITUTO POLITECNICO DE B
UNIVERSIDADE DE AVEIRQ INSTITUTO POLITECNICO DE |

UNIVERSIDADE CATOLICA = ;g E.S. ENFERMAGEM DE A #
PORTUGUESAORTO CRUZ VERMELHA PORTUGTA

UNIVERSIDADE DE EVORA

UNIVERSIDADE LUSOFONA DI E.S. ENFERMAGEM DE VILA R
HUMANIDADES E TECNOLO! 14 -DR. JOSET. M. MACHAD

UNIVERSIDADE PORTUCALEM" E.S. SAUDE DE VILA NOVA D
INFANTE D. HENRIQUE 15 GAIAG INSTITUTO PIAGET

® Universitario Publicom Politécnico Publica Universitario Privado ® PolitécnicoPrivado



UNIVERSIDADE DE LISBOA

UNIVERSIDADE DOS ACORES
#A

UNIV. CATOLICA PORTUGUESSBOA
UNIV. FERNANDO PESS®ADE LIMA

UNIV. CATOLICA PORTUGUEBRBIRAS

UNIV. CATOLICA PORTUGUEBRAGA

NODE MEDIDAREVENANTES PARA A PROMOCGAO DO SUCESSOIES COLAR ! PORIGSM FIGEFOBES EMPENHO: (NSS!

UNIVERSIDADE DA BEIRA NTE

E.S. HOTELARIA E TURISMO DO ES
E.S. DE ENFERMAGEM DE LISB

E.S. SUPERIOR NAUTICA INFANTE
D. HENRIQUE *

INSTITUTO POLITECNICO DE COI
INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGHA
INSTITUTO POLITECNICO DOS A

CONSERVATORIO SUPERIOR
MUSICA DE GAIA

E.S. ACTIVIDADES IMOBILIARJA
LISBOA

|.S. PACOS DE BRANDAVYEIRG

ACAD. NAC. SUP. ORQUESFRSBOA
E.S. ARTISTICA DE GUIMARAE
E.S. NEGOCIOS ATLANTICG

® Universitario Publicom Politécnico Publica Universitario Privado ® PolitécnicoPrivado
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DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL: J InStItUCIOnaI :
MEDIDAS OBSERVADAS NOS RESPETIVOS SITIOS

a e [dinamicas
R =%

Resultados. pa

A Instituicio \ ~

ANProcessechave \

EQUIPA DE ESTUDOS DE EDUU\CAO ECIENCIA )
JUNHO DE 2017 3 \



INFORMACAD 'GLOBAL SOBRE/AS'-MEDIDAS DE PROMOCAO DO SUCESSIUASTIRAR/A
(por processechave: Medidas/com,informacac (de relevana@vada, moderada ou semelevancia)/lotal de Medidas x'100)

4 )
Planificacao/gestéo
institucional e

pedagodgica
7|
4 kil 35 4
. - Comunicagao com
Inter~vengao/ - os candidatos
Producao especific potenciais e Atraga
S o7 I a2 g de novos aluno =
I =K i
4 ) 4 )
Insercao ~
profissional de IntegLang&o ae
alunos
\ 79 74 |/ 75 62 \____ | 43 || 30 |_J
= —@EN BC
Acompanhamento/
Orientacao de
alunos
\_ /

® Universitario Publico mPolitécnico Publico UniversitarioPrivado ® PolitécnicoPrivado



INFORMACAQ DERELEVANCIA ELEVADA SOBRE-AS MEDIDAS DE/PROMOCAO- DO SUCRERRDIESITOLAF
(por processechave: Medidas/com,informacao delevancia elevada/Totatle Medidas-comniormacaa(revelante ou’ ;nao) xL00)
4 )

Planificacao/gestéo
institucional e

pedagogica
—] 38 f| 41 -/
4 )
. el Comunicagao com
InterN\/engao/ - os candidatos
Producao especific{ 751 45 = [ 4g | Potenciais e Atracéo
Jd de novos alunos
e — o
; |
g - : 43 44f A
Insercao 49 || 48 5
o : Integracao de
profissional de 44 39 -
alunos L
\. 46 || 48 /
e - Eige
Acompanhamento/
Orientacao de
alunos
\_ /

® Universitario Pablico mPolitécnico Publico Universitario Privado ™ PolitécnicoPrivado




COMPARACAQ DOSPROCESHATE PARA' O SUGES SO ESCOL ':F.‘S, NASHES ROR [SETOR EGXHSES AN
(porprocesseciiaves Medidas- com,infotmacan gelevancia elevadale modueradalfotal telMedidas!x: |l

Planificacao/
gestao institucional
e pedagogica

80,0

00 66,7
60,0
Intervencao y’ Comunicagao/
especifica %%’ 0 29 Atracdo alunos
30,0
20,0
433
Insercéo -
A Integracéo de
Profissional de;s 4 AIUNOS
alunos

75,4
Acompanhamento/
Orientacéo de
alunos

Universidades publicas  Politécnicos publicos = Universidades privadasm Politécnicos privados
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PROMOGAO DO SUCESSO ESCOLAR NAS INSTITUICOES - : - 3 1 1 -
DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL: U InStItUCIOnaI C
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Plano Estratégico

90,0

80,0

00 69,2
: 60,0 7 =
Indicadores de 500 Plano/Relatério de
(in)sucesso/ abandono 400 69,2  Atividades e Contas

53,8 200
20,0
38,5 ‘

Ensino competéncias > 6Servi(;o competente em

4,

gerais (soft skills) gestao qualidade

84,6

Inovacao/ Reformas
curriculares
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Portal de
candidatos

100,0

90,0

8

Mostras/ 76,7 89.2 Programas p/
Feiras prospecao
cientificas ou alunos do
vocacionais secundario

Universidades publicas® Politécnicos publicosm Universidades privadasa Politécnicos privados
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Cursos p/ alunos
com caréncias
curriculares

Inquérito aos
novos alunos (a
entrada)

Programa de
Mentorias (ou
Mentorado)

Universidades publicas

Politécnicos publicos

Acolhimento
Novos Alunos

90,0
80,0

70,0

Guia do Estudante

61,5
60,0
50,0
40,0 46,2
3040
27,9 ¢ 200
1, Sessoes Métodos
15,4 / 53,8 »
o,o,\ estudo e Gestao
recursos
53,8
38,5

Unidade Alunos
c/ necessidades
especiais (NEE)

84,6

Programa de
Tutorias (ou
Tutorado)
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Aconselhamto
Psicoldgico/

Pedagogico
100,0
90,0
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60,0
50,0
Bolsas/ 400 Observatorio
Prémios e Pedagodgico
46,2
Carta de
. Provedor do
Direltos e 100,0
Estudante
Deveres
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Unidade de
Inserc&o na Vida
Ativa (UNIVA)
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90,0
80,0

70,0 69!2

60,0

50,0

Observatorio do a Protocolos/

Emprego/ 5 Parcerias

Ay 69,2 o

Empregabilidade institucionais
100,0

69,2
84,6
Bolsa de Mostras/ Feiras
de Emprego e
Emprego

Empregabilidade

Universidades publicas  Politécnicos publicos = Universidades privadas = Politécnicos privados



COMPARACAQ DASIMEDIDASESPEGIFHEAS DH COVMBATE AQ ABANDONDO! ES COUARTPOR; SH NORH GUE SIS TE!

Universidades publicas' Politécnicos publicos® Universidades privadas® Politécnicos privados




ESTATISTICAS

PROMOGAO DO SUCESSO ESCOLAR NAS INSTITUICOES - : - 3 1 1 -
DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL: U InStItUCIOnaI C
MEDIDAS OBSERVADAS NOS RESPETIVOS SITIOS

LdiStiibuicag®e  dinamicas

Resuitados. PG
A Instituicao \ T
A Processechave

A Medidas (boas praticas)

- \
/-

EQUIPA DE ESTUDOS DE EDUU\CAO ECIENCIA )
JUNHO DE 2017 3 \

o)

"



A As |ES privadas disponibilizam - menor informagéo
que as IEpublicas: em regra, estasempre
aquem da prestacao dasiES; com melhor
desempenho, no setopublico

A @olocasea questao.do valor da transparencia
administrativa ede 0 mesmo-serassumido-oe
Modo notoriamente distinto consoante o -Setor de
ensino Superiobservado

A Masnaoeé, ainda, possivelesponder agquestao
(@plicavela IES de, ambos 0S setores) sobra se
ausencia. de prestacac-gaformacoes,algumas
mesmao obrigatorias; € [devida a sua-inexistencia ou
deficiencia.oumesmao-acecisao.de nao a
ciSponibilizay, Por fazoes que podemuaie menor
sensivilidade- e vpcoesstrategicas



A Quanto a.quantidade da informacao prestada, as
diferencas entre IES publicas. e privadas ;sao muito
grandes: a vantagemara-as.primeirasarcdesade
mais deum ter¢o deevidenciasnoS pProcessos de
acompanhamento/orientacac-€ de, Insercao
profissional de-alunos; passando pPer cermao
clobro Naos processas de planificacac/gestao
institucional e pedagogica e de comunicacao
com/atracao de-alunos; do triplo No processo de
INtegracan .de alunos; para cuiminar com a
exclusividade, no pProcesso-drformacaon/
producan especitica

A Quanto a.qualidade da.informacao, asferencas
eshatentSelo pesa refativedainformacan com
relevancia-elevadalas IES privadas esem linha
como dasiESpublicas



A Assim, foipossivel aferir.gue a uma menor
gquantidade de informacao disponibilizada -pelas
IES privadas nao: correspondia; tima menor
gqualidade damesma

A Todavia, uma proporcac idénticde medidas-com
relevancia elevadanao tem o mesmo;significado
em ambaos.0s setores, porque-aabrangenciadas
medidas emuito superiornas [ESpublicas

A Quseja e mais-proficuo analisar anedidasnos
Seus cruzamentos € interpenetracoestuosos (e
naode modoatomizado):as boas: praticas de
Promogan do SUcesso-escolarsao, assim,
conjuntos aemedicas interdependentesjue se
articulam em-sistemas/programas.coerentes para
aleancar talobjetvo



A Na comparacao entre asetorese os subsistemas
€O ensing superior, sobre anediods retevantes
evidenciadas deromogag da-Sucesso e-te
combate aonsucesso-e abandono-escalares,
Verticase uma regularidadena-generatidade dos
Processoschave observadosce mais para
MEeNQs, a frequenciade hoas praticasgueo
esquema seguinte:

( N 4 N

Universidades] . Politécnicos

. Universidades
publicas publicos

privadas

A A analise:desagregada ao nivel de cada processo
chavepossibilitoua coniirmacac. da regularidade
assinalada-e’a [dentificacan-te tmajou autra
esSpecificidade.



A © tema da promocao do'sucesso e do combate ao
INSUCESSO- € abandono escolares no ensino
SUperior tem Vvindo-a assumir umamaior
visibilidade publica, uma’ maler preocupacao e
Intervencao das partes, interessadas;-Incltindo os
poderespublicos

A As recomendacoes da.Comissaaropetat
apontampara a necessidade-ge; tmaintervencao
acrescida. por. partelestes poderes; atraves-de:

A Desenvalvimentoede politicas ao. nive! de:
financiamenta € iniciativas financeiras,;
Organizacao do ensinag superior; e informacao
€ apolo-aoestudantes,

A NMonitorizagaosistematica.de um programa
de medidas, nasiESpara 0,acrescimo do
SUCESSO-educatvo



A Comoo desenvolvimento.destas politicas, implica
uma informacao.de base quelainda’einsuficiente
e nao harmonizada, a Comissan:propae tambem:

A Arecolha € monitorizacao de indicadores. de
conclusao, abandono e tempo medio-de
graduacao,.com definicogsatuinacas;

A Ainvestigacao.regular sobfe os fatores e
INStEUMentos politicas-com incidencia
POSItiva N0 SUCESSO-escolar; com a diftisac dos
seusresultadaos;

A Adivulgacao.de informacao-sobre o
desempenno. dasidES,; para estimular o
INteresse publico, No ' SUCESSO escolar, tornar as
IES alvo derescrutinio e responsabilizacao e
esclarecer astescolinas dos | aitines.



A ©s resultados apurades indicam gue, a0 nivel das
poas praticas nstitucionais/de pPromocac do
SUCESSO escolar.no, ensino SUPETIor; ainda gue, com
as discrepancias-assinaladas,; ja muito ;se faz;mas
Mmuito resta porfazer

A Para que a importancia politica -atnbuida a
Promocan do SUCesso escolpasse,-emPortugal,
RSTTYZ2ZRSNITRITAOWSY ' IEYREFED |
segundo-a-classificacaainbuida no relatoro
menconado.da-Comissao Europgaimportaque
OS poderes. publicos nacionais facam a sua parte
co trabalitoem-alinhiamento.com as
recomendacoesomunitarias
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(EESPEIVAUNENIES "ETH: & e L4 0EHIalCOlee; 21

EMiSe de -e0ical PEIa DG EETS JeiENSING SUE
SHUACAO EM 20156 DOS INSCRIEOS PELA
V EZ3= VI Z0 T4 PEZ)d00SESEAISUCO
ETO[E0'0e MONINOTIZaEd0 EldS Vieitas-te HT0mMocdC
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RESOLUCOESDA ASSEMBLEIA DA RERIEHSTAO U

... L NBO2YSYRINI I 2 D2@SNy?2
el /G tw S T2 NDS STAOLT YSYydsS 6Xo
5¢cLYOSYuUA@S a AyaioAddzcepSa
£ SNOI LI N AYRAOFR2NB& RS
"q 10¢ Promova a criagao de uma rede de gabinetes de apoio ao estudante
| nomeadamente a nivel de orientacao profissional e acompanhamento do
percurso formativo do aluno.
16 ¢ No sentido de se realizarem analises, inferir variaveis explicativas e
estabelecer comparacoestra e interinstituicoes, apresente anualmente:
FO LY NBflFOGsNAR2 a20NB 2 0ol yR2y?2
b) Um relatorio de caraterizacdo socioeconomica dos estudantesmiino
superior, incluindo a caraterizacao economica, social e geografica de origq
60/2013, 18 de abril dos estudantes  que tiveram-acesso ao-apoio social escolar.
17 ¢ Solicite a todas as instituicoes do ensino superior que divulguem
anualmente nos seus sitios da internet um estudo sobr@sucesso
Governoapresentel] | OF RSYAO2 S | o6lFyR2y2 Saoz2ftl Nyl a
Gl ydzl £ Y S ||GBEDigporibilize dados atualizados no portalnfoCursos, designadamentel
relatorio profundoel] @820 NS SYLINB Il o6Af ARFRSI X
rigoroso sobre o 19 ¢ O conjunto de todos os estudos divulgados anualmente pelas
abandonoescolarng\ AyaidAlddzAocepSa aS2F RAaOdziAR2 RS 7
SYyaAary2 AUANSNRRINE oX0 't 9{t S & &aaz2o0Al cepS$
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